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RESOLUCION No 005-SORD-OCS-ISPIBC- 2023

El Honorable Organo Colegiado Superior del Instituto Superior Pedagégico Intercultural
Bilinglie Canelos, en la Quinta Sesion ordinaria efectuada el dia miércoles 15 de noviembre de
2023, aprueba y expide:

CONSIDERANDO

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 346, establece que existira
una institucién publica, con autonomia, de evaluacion integral interna y externa, que
promueva la calidad de la educacion;

Que, el articulo 13 literal 0) la Ley Organica de Educacion Superior, establece como una de
las funciones del Sistema de Educacion Superior, el brindar niveles dptimos de calidad
en la formacién y en la investigacion;

Que, el articulo 94 de la LOES reza (...) que el Sistema Interinstitucional de Aseguramiento
de la Calidad se sustentard principalmente en la autoevaluacion permanente que las
instituciones de educacion superior realizan sobre el cumplimiento de sus propoésitos, y
que el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior acreditara a
las instituciones de educacion superior, carreras y/o programas, y que sus decisiones en
esta materia son de obligatorio cumplimiento para todos los organismos e instituciones
que integran el Sistema de Educacion Superior (...);

Qué, la Ley Organica de Educacion Superior en su articulo 95, faculta al Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior (CACES) establecer modelos
que incluiran criterios y estandares cuantitativos y cualitativos que deben ser alcanzados
por las instituciones de educacién superior, carreras y programas para ser acreditadas,
entendiendo como fin ultimo la calidad y no la acreditacion (...);

Que, el articulo 96 de la ley referida, establece el aseguramiento interno de la calidad como
un conjunto de acciones ejecutadas por las instituciones de educacion superior con la
finalidad de promover el desarrollo constante de la calidad de las carreras, programas
académicos (...);

Que, el articulo 96.1 del mismo cuerpo legal instituye que si una institucion de educacion
superior, carrera o programa no sea acreditada por no cumplir los requisitos establecidos
para la evaluacion del entorno de la calidad, el CACES dispondra la formulacion e
implementacion de un plan de mejoramiento, luego del cual se procedera a realizar una
nueva evaluacion externa (...);

Que, los articulos 101 y 103 de la LOES, contemplan como normas para la garantia de la
calidad en el Sistema de Educacion Superior la existencia de un reglamento y codigo de
ética, asi como la evaluacién de resultados de aprendizaje de carreras y programas;

Qué, la Ley Orgéanica de Educacidn Superior en su articulo 173, establece que el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior normara la autoevaluacion
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institucional, y ejecutara los procesos de evaluacion externa, acreditacion y apoyara el
aseguramiento interno de la calidad de las instituciones de educacién superior (...);

Que, los articulos 67 del Estatuto del Instituto Superior Pedagodgico Intercultural Bilingle
Canelos, establece sobre la Unidad de aseguramiento de la Calidad Institucional que es
la unidad orgénica a nivel de asesor, responsable de la gestién de la evaluacion para el
aseguramiento de la calidad, sus procesos, subprocesos y procedimientos;

Que, los articulos 68, 69 del Estatuto, establece entre los deberes y atribuciones de la Unidad
para el Aseguramiento de la Calidad Institucional la facultad de elaborar propuestas
técnicas para desarrollo o reformas de la normativa para la gestion de los procesos y
subprocesos asignados a dicha direccion;

REGLAMENTO DE LA GESTION DE LA EVALUACION PARA EL
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO
SUPERIOR PEDAGOGICO INTERCULTURAL BILINGUE CANELOS

CAPITULO |
DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.- Objeto. - El presente reglamento tiene como objeto normar la gestion de la
evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional en el Instituto Superior Pedagogico
Intercultural Bilingiie Canelos, sus procesos y subprocesos conexos.

Articulo 2. - Ambito de Aplicacion. — El presente reglamento se aplicaré a todos los procesos
de evaluacién interna (autoevaluacion) con o sin fines de acreditacion; evaluacion exter na en
el Instituto Superior Pedagdgico Intercultural Bilinglie Canelos en todos sus niveles:
institucional, de carreras y/o programas, asi como para todos los actores institucional
relacionados a dichos procesos.

CAPITULO Il

DE LA COMISION DE EVALUACION INTERNA INSTITUCIONAL Y LOS
COMITES DE EVALUACION INTERNA

Articulo 3.- De la Comision de Evaluacion Interna Institucional. — La Comision de
Evaluacion Interna Institucional esta integrada por:

1. Rector, quien preside;

2. Delegado/a del Rector para la Evaluacion Institucional;

3. Un docente, designado por el Organo Colegiado Superior;

4. Un representante estudiantil, designado por el Organo Colegiado Superior;

La secretaria de la Comisidn encargada del proceso de gestion de la evaluacion institucional
para el aseguramiento de la calidad institucional actuara el o la delegado/a del Rector en la
Comision.
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Para la instalacion de la Comision de Evaluacion Interna Institucional, se requerira la presencia
de al menos la mitad de sus miembros, las decisiones se adoptaran por la mayoria simple de
votos afirmativos de los asistentes a las sesiones con voto. El presidente de la Comisidn tendra
voto dirimente en caso de empate.

El presidente podra autorizar la presencia de personal académico o administrativo pertinentes
con los asuntos a tratarse, a fin de inteligenciar el debate y la discusion en el seno de esta
comision. El personal invitado no ejercera derecho a voto.

Articulo 4. — De las responsabilidades de la Comision de Evaluacion Interna Institucional.
— Son responsabilidades de la Comision de Evaluacion Interna Institucional, las siguientes:

1.

10.

11.

Cumplir con las disposiciones de la Constitucion de la Republica, la Ley Organica de
Educacion Superior, sus Reglamentos, Estatuto del Instituto Superior Pedagbgico
Intercultural Bilinglie Canelos y demé&s normativa interna pertinente;

Dirigir y controlar la ejecucion del proceso de evaluacion interna (autoevaluacion)
institucional, de carreras o programas segun sea el caso; asi como también tendra a cargo
de conformar la unidad de aseguramiento de la calidad institucional.

Aprobar el plan de autoevaluacién institucional, de carreras o programas segun
corresponda, atendiendo las propuestas remitidas para el efecto por el organismo
encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad
institucional;

Gestionar la aprobacion del plan de autoevaluacién institucional, de carreras o
programas segun corresponda por parte del Organo Colegiado Superior;

Generar un clima favorable a la evaluacién y construir una cultura institucional de
evaluacion;

Informar al Organo Colegiado Superior, los términos de acuerdo con el CACES,
referentes al proceso de evaluacion externa;

Solicitar a las maximas autoridades del Instituto Superior Pedagdgico Intercultural
Bilingtie Canelos los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnoldgicos necesarios
para que se lleve a cabo los procesos de autoevaluacion;

Evaluar y analizar, periédicamente de manera critica y consistente, los resultados de los
procesos de autoevaluacion institucional, de carreras o programas remitidos por el
organismo encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de
la calidad institucional;

Coordinar con el organismo encargado del proceso de gestion de la evaluacién para el
aseguramiento de la calidad institucional, y por su intermedio con la comunidad
universitaria, la elaboracion de los planes de mejoras, planes de fortalecimiento o planes
de aseguramiento de la calidad segun sea el caso;

Coordinar con la Direccion de Planificacion y por su intermedio con la comunidad
institucional, el seguimiento a la ejecucion de los planes de mejoras, planes de
fortalecimiento o planes de aseguramiento de la calidad segln sea el caso;

Coordinar el desarrollo de los procesos de Evaluacién Externa con el organismo
pertinente; y,
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12. Las demas que le confiera la Ley, el Estatuto y los Reglamentos correspondientes.

Articulo 5. — De los Comités de Evaluacion Interna. — Los Comités de Evaluacion Interna
son organismos encargados de llevar adelante los procesos de autoevaluacion institucional, de
carreras 0 programas, funcionaran bajo la directa coordinacion de la Comision de Evaluacion
Interna del Instituto; y, dependiendo del tipo de evaluacion que se deba ejecutar se conformaran:

1. Comités de Evaluacidn Interna Institucional. — Son comités que participaran Unicamente
durante la ejecucién de procesos institucionales, Comision de Evaluacion Interna
Institucional designard un comité para la evaluacion, o eje sustantivo y sera definido
de la siguiente manera, sin perjuicio de modificar su conformacion de acuerdo a la
necesidad institucional:

a) Un delegado del 6rgano Colegiado Superior encargado del proceso de gestion de la
evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional que presidira el comité,

b) Un par evaluador invitado de otra institucion de educacion superior,

c) Un representante estudiantil, y

Una vez que el proceso institucional termine, este comité sera disuelto;

Articulo 6.- De las responsabilidades del Comité de Evaluacién Interna. — Son
responsabilidades de los miembros del Comité de Evaluacion Interna Institucional, se
encuentran:

1. Conocer a profundidad y aplicar la metodologia e instrumentos desarrollados por el
organismo institucional encargado de la gestion para el aseguramiento de la calidad
institucional para el proceso de autoevaluacion que se deba ejecutar;

2. Conocer y aplicar los estdndares de calidad que serdn evaluados en el proceso, de
acuerdo al modelo de evaluacién que se aplicarg;

3. Realizar un analisis profundo del estado del cumplimiento o no de los estandares de
calidad definidos para la autoevaluacion, conjuntamente con las areas o unidades
pertinentes de la institucion, carrera o programa, mediante la revision documental,
observacion y/o consulta directa en la plataforma informética institucional instaurada
para el efecto;

4. Cumplir con el cronograma y agenda de visitas planificadas con el fin de recoger y
verificar informacion de primera fuente;

5. Elaborar el informe preliminar de la autoevaluacion recogiendo las debilidades y
fortalezas que resultaron del analisis del cumplimiento de los estandares definidos para
la autoevaluacion institucional, de carreras o programas segun sea el caso;

6. Formular las propuestas de mejora que se pudieran integrar en el plan de fortalecimiento
institucional;

7. Participar en conjunto y bajo coordinacion de la Comision Interna de Evaluacion de en
el proceso de formulacion del plan de mejoras, plan de fortalecimiento o plan de
aseguramiento de la calidad seguin sea el caso para la carrera, esto aplicara unicamente
para los Comités de Evaluacion Interna de Carrera;
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8. Apoyary cumplir con todo el trabajo y actividades que sean asignadas directamente por
la Comision de Evaluacién Interna Institucional;

9. Acatar los lineamientos y directrices que sean emitidas por el organismo institucional
encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad
institucional en la consecucién de los procesos.

CAPITULO I
DE LA EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCATIVA
Seccion |
De la autoevaluacion.

Articulo 7.- Autoevaluacion. - La autoevaluacion es un proceso de analisis critico, reflexivo y
participativo, que realizara el Instituto Superior Pedagdgico Intercultural Bilingiie Canelos, con
el fin de identificar sus fortalezas y debilidades, con el objetivo de emprender acciones de
mejoramiento continuo y de aseguramiento de la calidad de la educacién superior a nivel
institucional, asi como de carreras o programas de posgrado.

Articulo 8.- Principios de la Autoevaluacion. - La autoevaluacion se orientara en razon del
cumplimiento de los principios que rigen el sistema de educacion superior: autonomia
responsable, integralidad, pertinencia, calidad, cogobierno, igualdad de oportunidades y
autodeterminacion para la generacion y produccion del pensamiento y conocimiento y se regira
por los principios de participacion, transparencia, eficacia y eficiencia.

Articulo 9.- Fines de la Autoevaluacion. - Son fines del proceso de autoevaluacion
institucional, asi como de carreras o programas de posgrado, los siguientes:

1. Posibilitar espacios participativos de analisis critico y propositivo al interior del Instituto
Superior Pedagogico Intercultural Bilinglie Canelos, que permitan la construccion de
objetivos y politicas de fortalecimiento de la calidad a nivel institucional, asi como de
sus carreras y programas;

2. Determinar las condiciones de funcionamiento académico-administrativo del Instituto
Superior Pedagdgico Intercultural Bilingte Canelos, de sus carreras y programas, para
desarrollar procesos y acciones permanentes de mejoramiento y aseguramiento de la
calidad académica y de la eficiencia institucional,

3. Mejorar los sistemas de manejo de informacién y comunicacion del Instituto Superior
Pedagogico Intercultural Bilinglie Canelos, que permitan un adecuado desarrollo de los
procesos de evaluacion;

4. Promover y contribuir en el desarrollo de una cultura de evaluacién, asi como una
mentalidad de eficienciay calidad en todos los actores del Instituto Superior Pedagdgico
Intercultural Bilingiie Canelos.

Seccion 11

Del proceso de autoevaluacion y su planificacion.
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Articulo 10. - Periodicidad de la Autoevaluacion. - El Instituto Superior Pedagdgico
Intercultural Bilingiie Canelos deberé realizar los procesos de autoevaluacion institucional, de
carreras 0 programas de acuerdo al plan de evaluacion establecido por el organismo
institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la
calidad institucional.

Los procesos de autoevaluacion institucional y de carreras seran planificados y ejecutados de
manera sistematica y constante.

En caso excepcional, previo al inicio de un proceso de evaluacion externa institucional, de
carrera o programa notificada por el CACES, la Comision de Evaluacion Interna Institucional
podra planificar y ejecutar una autoevaluacion extraordinaria conforme al cronograma
establecido en la notificacion, esta autoevaluacion extraordinaria deberd ser tratada como
prioritaria respecto al resto de procesos que se encuentren ejecutando en ese momento, la
autoevaluacion extraordinaria finalizard& luego de enviar el respectivo informe de
autoevaluacion aprobado por el Consejo Institucional al CACES.

Articulo 11. — Referencias para la autoevaluacion. — Para los procesos de autoevaluacion, el
Instituto Superior Pedagdgico Intercultural Bilinglie Canelos tomara como referencia el tltimo
modelo aprobado por el CACES para la evaluacion institucional, de carreras o programas,
segun corresponda, sin perjuicio de modificar los modelos de acuerdo a la realidad y
requerimientos institucionales.

Este modelo de evaluacion sera el referente conceptual metodoldgico aplicable y servira como
guia que refleje y consolide los indicadores a evaluar, y el grado de cumplimiento de los
estandares asociados.

Articulo 12. — Factores a evaluar. — Se consideraran como factores a evaluar, las categorias
que agrupan cualidades dentro de la autoevaluacion (institucional, de carreras o programas) que
se planifique ejecutar en relacién al entorno de aprendizaje, aquellas que adquieren identidad
en la medida que se integran y fortalecen los procesos formativos relacionados a los programas
académicos.

Los factores minimos que deben analizarse, sin perjuicio de ser modificados a criterio de la
Comision de Evaluacion Interna Institucional de acuerdo al tipo de evaluacion que se planifique
ejecutar en el Instituto, son los siguientes:

1. Los elementos de la identidad institucional: mision, vision, principios/valores,
cddigo de ética, politicas de accion afirmativa (género, clase, pertinencia cultural,
discapacidades);

2. Los propédsitos institucionales: objetivos estratégicos (largo plazo), objetivos
tacticos (corto plazo);

3. Los procesos de aprendizaje de los estudiantes y el entorno que promueve ese
aprendizaje;

4. Los objetivos del modelo/programa educativo;

5. La infraestructura y facilidades que brinda el proceso de aprendizaje;
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6. El soporte institucional: admision, evaluacion, titulacion, becas, movilidad
estudiantil;
7. Los resultados de los estudiantes: egresados, graduados e impacto social;
8. Curriculo: perfil de egreso, plan de estudios y evaluacién del rendimiento
académico, para el caso de autoevaluacion de carreras y programas;
9. La calidad del personal académico y del entorno académico;

10.  Lagobernabilidad institucional, organizacion, administracion y gestion;

11.  Mejoramiento continuo: planes estratégicos y operativos, de mejoras o de
fortalecimiento institucional segun sea el caso;

12.  Mecanismos para monitorear en forma permanente las actividades estratégicas y
operativas.

Articulo 13. — Fases del proceso de autoevaluacion. — Son fases del proceso de
autoevaluacion:

1. Planificacion de la Autoevaluacion;
2. Ejecucion del proceso de autoevaluacion;
3. Generacion y entrega de resultados.

Articulo 14. — Planificacion de la Autoevaluacion. — En esta fase se debe elaborar un plan de
autoevaluacion en el que se determinen las acciones a ejecutar para alcanzar los objetivos
propuestos, siempre orientados a la mejora continua de la calidad, el procedimiento de
planificacion debe incluir al menos, lo siguiente:

1. La definicion de los mecanismos de participacion efectiva de los diferentes sectores
de la comunidad universitaria en el proceso de autoevaluacion;
2. La definicion del procedimiento de autoevaluacion y la metodologia a ser aplicada,

que deberd contemplar el modelo que corresponda de evaluacion del CACES,
priorizando modelos especificos sobre modelos genéricos;

3. Definicién de los procedimientos de recoleccion y revision de documentos
institucionales relevantes en el proceso de autoevaluacion, informes de planificacién
y resultados de las evaluaciones para acreditacion;

4. Establecimiento de un cronograma bajo el cual se desarrollard el proceso de
autoevaluacion;

5. Determinacion de las unidades, procesos y aspectos a ser evaluados;

6. Coordinacion de las actividades de autoevaluacion con el CACES (en el caso de ser
necesario);

7. Determinacion de actores, roles e instancias de participacion, asi como los recursos

que se requieren para el proceso de autoevaluacion.

La planificacion de la Autoevaluacion institucional, de carreras o programas estara incluido en
una planificacion de evaluacién que sera elaborado por el organismo institucional encargado
del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional.
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Para iniciar con cualquier proceso de autoevaluacion institucional, de carreras o programas, se
requiere de un plan de autoevaluacion, aprobado por el 6rgano Colegiado Superior; o, una
notificacion por parte del CACES del inicio de un proceso de evaluacion externa, en cuyo caso,
se deberd analizar si es pertinente la realizacion de un nuevo proceso de autoevaluacion
considerando la fecha de la Ultima autoevaluacion realizada.

Seccion 111
De la ejecucion de la autoevaluacion y sus resultados.

Articulo 15. — Ejecucién del proceso de autoevaluacion. — Durante la ejecucion del proceso
de autoevaluacion institucional, de carreras o programas, se deberan realizar al menos las
siguientes acciones:

1. Socializar a la comunidad educativa el proceso de autoevaluacién, sus propdsitos e
importancia;

2. Capacitar a los actores clave en el proceso, metodologia e instrumentos a aplicarse en

la autoevaluacion;

Comprobar, validar y analizar la informacion documental,

Entrevistar y obtener informacion directa de los actores clave dentro del proceso de

autoevaluacion;

Elaborar el informe preliminar de autoevaluacion;

Socializar los resultados preliminares del proceso de autoevaluacion;

Elaborar el informe final del proceso de autoevaluacion;

Definir acciones venideras de mejora en funcién de las fortalezas y debilidades

identificadas como producto de la autoevaluacion.

B w

N O

La autorizacion del inicio de ejecucion de los procesos de autoevaluacion institucional, de
carrera 0 programa segun corresponda, estara a cargo de la Comisién de Evaluacion Interna
Institucional. Todos los responsables (Comisiones y Comités) que participen en los procesos
de autoevaluacion institucional, de carreras o programas deberdn observar y seguir las
metodologias y formatos que sean desarrolladas por el organismo institucional encargado del
proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional para la
ejecucion de los procesos.

Una vez redactado el informe preliminar de autoevaluacion, la Comision de Evaluacién Interna
Institucional lo socializara con los estamentos y actores institucionales en el caso de un proceso
institucional. Si se trata de un proceso de carrera o programa el organismo responsable de la
socializacion serd el Comité de Evaluacion Interna.

Las observaciones realizadas en el proceso de socializacion, deberan ser recogidas por los
responsables en actas de rectificacion cuyo formato ha sido establecido para el efecto por el
organismo institucional encargado del proceso de Gestion de la Evaluacion para el
Aseguramiento de la Calidad Institucional.
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Articulo 16. — Generacion de resultados finales. — Luego de recoger las observaciones
realizadas al informe preliminar de autoevaluacion, se redactard el informe final de
autoevaluacion, esta tarea estara a cargo de la Comision de Evaluacién Interna Institucional; vy,
en el caso de carreras la Comision de Evaluacion Interna de Carrera.

Todos los informes finales de autoevaluacion, deberan remitirse al 6rgano Colegiado Superior
para su aprobacion y posterior socializacion con la comunidad institucional.

En el caso de tratarse de una autoevaluacion con fines de acreditacion (extraordinaria), el
informe aprobado sera remitido oficialmente al organismo evaluador que lo ha solicitado.

Seccioén 1V
Del sistema integrado de informacion para la evaluacion de la calidad educativa.

Articulo 17. — Del sistema integrado de informacién. — Para el adecuado desarrollo de los
procesos de autoevaluacion en el Instituto Superior Pedagdgico Intercultural Bilingtie Canelos,
se utilizara la plataforma informatica institucional desarrollada para el efecto, dicha plataforma
garantiza la disponibilidad de informacion confiable, sistematizada, y digitalizada, generada
por las distintas unidades administrativas y académicas; ademas, debe contemplar procesos
y procedimientos de recopilacion, validacion, archivo y acceso de informacion.

Es responsabilidad directa de las Coordinaciones del Instituto Superior Pedagdgico
Intercultural Bilinglie Canelos, garantizar la validez, integridad y confiabilidad de la
informacion que se carga y reposa en la plataforma informatica conforme a los lineamientos
emitidos por el organismo institucional encargado del proceso de gestidn de la evaluacion para
el aseguramiento de la calidad institucional.

La plataforma informatica institucional, contara con el soporte informatico de los docentes de
TICS designados para el efecto; que, en trabajo coordinado con el organismo institucional
encargado del proceso de gestion de la evaluacién para el aseguramiento de la calidad
institucional, garantizara disponibilidad, integridad, seguridad y confidencialidad de la
informacion a los informantes directos e indirectos relacionados a los procesos de
autoevaluacion.

CAPITULO IV
DE LA GESTION PARA ACREDITACIONES
Seccion |
Del plan de fortalecimiento o mejoras

Articulo 18. — Del plan de fortalecimiento o mejoras. — La informacidn que se genere de la
ejecucion de un proceso de evaluacion interna o externa, debe ser utilizada para la generacion
de un plan que se enfoque en la mejora continua del ente evaluado (institucién, carrera o
programa), este plan debe desarrollarse dentro de los lineamientos expedidos por el CACES y
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el organismo institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacién para el
aseguramiento de la calidad institucional.

El objetivo primordial de estos planes es detectar y plantear soluciones a posibles problemas
existentes al interior del ente evaluado, que afectan principalmente a los indicadores evaluados
y que presentan un bajo nivel de desempefio, sin descuidar la toma de acciones para mantener
e incrementar el estado de los indicadores que han presentado un desempefio aceptable u
optimo.

Articulo 19. — De la estructura de los planes de fortalecimiento o mejora. — Los planes de
fortalecimiento o mejora que se generen a partir de los resultados de un proceso de evaluacion
interna o externa, deberan al menos contener los siguientes macro elementos en su estructura:

1. Documento del plan. — contiene el analisis realizado sobre los factores que influyeron
en los resultados de la evaluacion e informacion general del ente evaluado;

2. Plan de accion. — corresponde al detalle de las acciones que se implementaran para
mejorar la calidad de manera progresiva e integral, deberd incluir un cronograma de
trabajo;

3. Estructura de seguimiento interno. — Se debe indicar los mecanismos disefiados y que
se implementaran para dar un seguimiento continuo y autocritico del avance de la
ejecucion del plan.

El organismo institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el
aseguramiento de la calidad institucional generara las metodologias y lineamientos a observar,
asi como los formatos documentales que se utilizaran para la formulacion de los planes de
fortalecimiento o planes de mejoras.

Seccion 11
Del plan de mejoras institucional.

Articulo 20. — De plan de mejoras institucional. — Una vez concluido un proceso de
evaluacion interna o externa institucional, los resultados se deben remitir al organismo
institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la
calidad institucional para ser analizados y asi planificar el proceso de la generacién del plan de
mejoras institucional.

Todas las coordinaciones comprendidas en dicha planificacion, deberan contribuir dentro de
sus atribuciones y responsabilidades en la construccion del plan de mejoras institucional, que
se debera redactar utilizando el formato definido por el organismo institucional encargado del
proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional, una vez
finalizado se remitira a la Comision de Evaluacion Interna Institucional.

Articulo 21.- De la aprobacién del plan de mejoras institucional. — El plan de mejoras
institucional, debera ser revisado y validado por parte del Organo Colegiado para su aprobacion
y disposicion de ejecucion; ademas, este pudiera ser remitido al CACES oficialmente en el caso

Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacicon

Punto de Atencliédn al Wsuaric I

Ediflcio Matriz i ¢ ¢ 1 - r
Cadigo Post L
Teléfono: 593-2 3934-300




Ve |
Gobierno
delEcuador
INSTITUTO SUPERIOR PEDAGOGICO INTERCULTURAL

BILINGUE “CANELOS”

de que sea requerido, y se deberan acoger las observaciones pertinentes que se pudieran hacer
sobre el mismo.

La ejecucion de las acciones contempladas dentro del plan de mejoras institucional, son de
obligatorio cumplimiento dentro de las atribuciones que faculta el Estatuto Institucional del
Instituto Pedagdgico Intercultural Bilingiie Canelos al Méaximo Organo Superior; Nivel
Académico y Nivel de Asesoria y Apoyo.

Articulo 22. — Del seguimiento del plan de mejoras institucional. — El sequimiento del plan
de mejoras institucional, estara bajo coordinacion del organismo institucional responsable del
proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional, que
realizaran informes bimestrales para dicho fin.

Los informes de avance y resultados del seguimiento del plan de mejoras institucional segun
corresponda, se remitiran desde el organismo institucional encargado del proceso de gestién de
la evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional hacia el Organo Colegiado
Superior para su analisis de forma bimestral, con la finalidad de que se puedan identificar
claramente avances, posibles retrasos e incumplimientos, asi como definir las medidas y
acciones correctivas que se estimen pertinentes.

Seccion 111
De los planes de fortalecimiento o mejoras de carrera

Articulo 23. — De la formulacion del plan de fortalecimiento o plan de mejoras de carrera
0 programa. - Una vez concluido el proceso de autoevaluacion institucional, de carrera o
programa, los resultados oficiales se remitiran a las Coordinaciones para su analisis e inicio del
proceso de generacién del plan de fortalecimiento.

En el caso de que el Instituto, carrera 0 programa se encuentre en un proceso de evaluacion
externa, si el instituto, la carrera o programa alcanza la categoria “acreditada”, se debera
formular un plan de mejoras para la misma, sin embargo, si la carrera alcanza la categoria “en
proceso de acreditacion”, se debera formular un plan de fortalecimiento, en cualquiera de los
dos casos, el plan a formular debe iniciar su generacién luego de recibir la notificacion oficial
de los resultados de la evaluacion.

Una vez concluido el plan de fortalecimiento o mejoras del instituto, carrera o programa segun
corresponda, la coordinacion de carrera deberd remitir el mismo al maximo organismo del
Instituto.

Articulo 24. - De la aprobacion y ejecucion del plan de fortalecimiento o plan de mejoras
de carrera o programa. — El Organo Colegiado del Instituto, es el responsable de la revision
y validacion del plan de fortalecimiento o0 mejoras formulado, asi como de su aprobacién e
inicio de ejecucion.

En el caso de que el Instituto, carrera o programa se encuentre en proceso de evaluacion externa,
el plan de fortalecimiento o mejoras aprobado por el 6rgano Colegiado Superior debera ser
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remitido al CACES para atender todas las observaciones que se pudieran realizar sobre el
mismo, sin superar bajo ninguna circunstancia el término maximo de treinta (30) dias para su
remision, para la ejecucion de este plan, se debera esperar la notificacion oficial de aprobacion
por parte del CACES.

Articulo 25. — Del seguimiento de la ejecucion del plan de fortalecimiento o mejoras de
carrera o programa. — El plan de fortalecimiento o mejoras institucional, de carrera o
programa que se apruebe y sea ejecutado, deberd ser monitoreado por las Coordinaciones de
forma bimestral.

Los informes de avance y resultados del seguimiento del plan de fortalecimiento o mejoras
segun corresponda, se remitiran desde la Coordinacion de carrera hacia la Comision de
Evaluacion Interna Institucional para su anélisis de forma bimestral, con la finalidad de que se
puedan identificar claramente avances, posibles retrasos e incumplimientos, asi como definir
las medidas y acciones correctivas que se estimen pertinentes

Seccion IV
Del plan de contingencia

Articulo 26. — Del plan de contingencia de carreras. — En el caso de que la carrera o programa
como resultado del proceso de evaluacion externa sea declarada como no acreditada y se
determine su suspension por parte del CACES, debera formular un plan de contingencia.

El plan de contingencia es un plan anual que asegura la calidad de la educacion de los
estudiantes que aln permanecen en cada una de las carreras, que contempla el funcionamiento
temporal del Instituto, carrera o programa, y que garantiza el cumplimiento de los derechos de
los estudiantes de dicha carrera hasta su titulacion.

El plan de contingencia se debe elaborar bajo los lineamientos establecidos por el CACES y
debera ser aprobado por el Organo Colegiado Superior.

El plan de contingencia debe contemplar lo siguiente:

1. El tiempo de funcionamiento de la carrera y continuidad de estudios. — para esto se
considerara que la carrera no acreditada podra funcionar por el plazo maximo de un
afio adicional al tiempo contemplado para el cumplimiento regular de la
planificacion académica correspondiente a una cohorte, contado a partir de la
notificacion de la resolucion del informe final de evaluacion;

2. El presupuesto asignado. — se debera incluir obligatoriamente un presupuesto para
garantizar la correcta ejecucion del plan de contingencia;
3. Los mecanismos de movilidad académica. — se deberan establecer los mecanismos

que permitan a todos los estudiantes continuar sus estudios en otra Institucion de
Educacion Superior, y que voluntariamente lo decidan de acuerdo al Reglamento de
Régimen Académico y demas normativa de Educacion Superior;

4. Estructura de seguimiento a la ejecucion. — se debera establecer los mecanismos de
seguimiento que se dara a la ejecucion del plan de contingencia.

Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacicon

Punto de Atencliédn al Wsuaric I

Edificio Matriz E [ [ | = r
Cadigo Post | I T -
Teléfono: 593-2 3934-300




Ve |
Gobierno
delEcuador
INSTITUTO SUPERIOR PEDAGOGICO INTERCULTURAL

BILINGUE “CANELOS”

Articulo 27. — De la formulacion y aprobacién del plan de contingencia de carrera. — Luego
de la recepcion de la notificacion oficial de la resolucién del CACES, se iniciara la formulacion
del plan de contingencia para la carrera, el proceso estara a cargo de la Coordinacion de cada
Carrera en coordinacion con el Comité de Evaluacion Interna, se elaborara utilizando los
formatos determinados por el organismo institucional encargado del proceso de gestion de la
evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional, y contara con su continuo
acompafiamiento.

El proceso de validacion del plan de contingencia, estard a cargo de: las coordinadores de
Carrera, el organismo institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el
aseguramiento de la calidad institucional, Jefes y Coordinadores departamentales, el mismo que
debera remitir el documento al Organo Colegiado Superior para su revision y aprobacion
definitiva.

Luego de ser oficialmente aprobado por el Organo Colegiado Superior, se remitira al CACES
de manera oficial y sin exceder el término estipulado por la normativa legal vigente expedida
para el efecto, si el caso lo requiere se acogeran las observaciones que se pudieran realizar al
mismo, y su ejecucion comenzara luego de que el CACES resuelva su aprobacion y notifique
oficialmente a la Universidad.

Articulo 28. — Del seguimiento del plan de contingencia de carrera. — El encargado de dar
seguimiento a la ejecucion del plan de contingencia sera la Coordinacion de cada Carrera, quien
debera presentar informes periddicos de acuerdo a lo establecido en la estructura de seguimiento
a la ejecucion que es parte integrante del plan.

Ademas, se remitiran de manera oficial, reportes trimestrales durante el primer afio de ejecucion
del plan de contingencia, y semestrales a partir del segundo afio al CACES.

Articulo 29. — Del cierre del plan de contingencia de carrera. — Una vez que todos los
estudiantes de la carrera no acreditada hayan concluido con el proceso de graduacion, el director
de carrera debera presentar un informe de cierre del plan de contingencia de la carrera, el mismo
deberd incluir el nimero total de estudiantes graduados, y detallara los estudiantes que por
motivos particulares no se han graduado, o aquellos que se acogieron a los mecanismos de
movilidad establecidos en el plan de contingencia.

Este informe de cierre del plan de contingencia de la carrera se remitird al Rectorado para su
revision y validacion, y luego sera puesto en conocimiento del Organo Colegiado Superior para
su aprobacion.

El informe aprobado se remitird al CACES quien podra verificar la veracidad de la informacion
contenida en el documento, luego de lo cual deberd aprobarlo dentro de los términos
establecidos en la normativa legal vigente, y proceder asi con la suspension definitiva de la
carrera.

Secciéon V

Del asesoramiento / mentoria para la acreditacion
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Articulo 31. — Del asesoramiento para la acreditacion. — El organismo institucional
encargado del proceso de gestién de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad
institucional, sera responsable de orientar a la comunidad institucional en los procesos de
evaluacién y acreditacion, a través de asesoramiento, mentoria, comunicacion, coordinacion,
acompafiamiento y seguimiento, para el cumplimiento de los estandares de calidad de la
educacion superior.

Articulo 32. — De la mentoria para la evaluacion. — El organismo institucional encargado del
proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional sera
responsable de analizar los modelos e informes que emita el CACES para los procesos de
evaluacién y acreditacion institucional, de carreras o programas, y alinear los indicadores de
los mismos a los procesos internos del Instituto, relacionando las atribuciones de los actores
institucionales con sus responsabilidades en los procesos de evaluacion.

Este analisis debe ser recopilado en un documento, el mismo que debe ser socializado y
validado con los actores del proceso, para luego solicitar la configuracién de la plataforma del
sistema integrado de informacion para la evaluacion de la calidad académica del Instituto.

Del diagnoéstico de la situacion de los indicadores que realice el organismo institucional
encargado del proceso de gestién de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad
institucional devendra el asesoramiento para el cumplimiento de los indicadores con los actores
institucionales, luego de lo cual se validara la informacion generada mediante la revision de la
documentacién dentro de los formatos establecidos por el organismo institucional encargado
del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad institucional.

Los medios de verificacién que se generen de este proceso se cargaran en el sistema creado
institucional para la evaluacion de la calidad académica, y se revisard la calidad de la
informacion cargada, para emitir un informe de calidad documental de todo el proceso.

Articulo 33. — Del asesoramiento para la evaluacion externa. — El organismo institucional
encargado del proceso de gestién de la evaluacion para el aseguramiento de la calidad
institucional, serd el responsable de asesorar durante los procesos de evaluacion externa
institucional, de carreras o programas ejecutados por el CACES, esta asesoria comenzara luego
de la notificacidon del inicio de un proceso de evaluacion externa; y, luego de que el proceso de
autoevaluacion extraordinaria correspondiente se complete.

El organismo institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el
aseguramiento de la calidad institucional, debera participar en los procesos de socializacion de
los modelos y uso de las plataformas informaticas que el CACES formule y habilite para el
efecto, asi como la remision de las matrices que correspondan a las dependencias del Instituto
con la finalidad de recolectar informacion para el proceso de evaluacion externa, también
asesorara activamente durante la carga de informacion en la plataforma informatica habilitada
para la evaluacion externa.

El organismo institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el
aseguramiento de la calidad institucional socializara la agenda de visita in-situ de la evaluacién
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externa, y acompafiara durante la realizacion de la misma, posteriormente analizara el informe
preliminar de los resultados de la evaluacion externa, para solicitar o no los pedidos de
rectificacion y apelacion en los casos que se consideren pertinentes.

El asesoramiento de una evaluacion externa se considerard concluido cuando el organismo
institucional encargado del proceso de gestion de la evaluacion para el aseguramiento de la
calidad institucional socialice el informe final de la evaluacidn externa y presente un informe
del acompafiamiento ejecutado durante la evaluacion externa.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. — Para la ejecucion de los procesos de autoevaluacion, mientras no existan
modelos especificos de carreras o programas, se deberan considerar los modelos genéricos
aprobados por el CACES, sin perjuicio de incrementar indicadores que respondan a la obtencion
de informacion pertinente y acorde a la realidad del proceso de autoevaluacion que se
planifique.

SEGUNDA. —Para el desarrollo del proceso de evaluacion integral del desempefio del personal
académico del Instituto Superior Pedagogico Intercultural Bilinglie Canelos, se atendera lo
establecido en el Reglamento de evaluacion Institucional aprobado.

TERCERA. — Para el desarrollo del proceso de elaboracion de reactivos y evaluacién de
resultados de aprendizaje para el Examen Nacional de Evaluacion de Carrera (ENEC) en el
Instituto Superior Pedagdgico Intercultural Bilingue Canelos, se atendera lo establecido en el
Reglamento que el Organo Colegiado Superior expida para el efecto.

CUARTA. — Para el desarrollo de planes de fortalecimiento o mejora de programas
académicos, se atendera lo establecido en los articulos 18 al 25 de este Reglamento.

Razon: El presente Reglamento fue discutido y aprobado por el Organo Colegiado Superior en
la Quinta Sesion Ordinaria del 15 de noviembre de 2020, mediante RESOLUCION No 005-
SORD-OCS-ISPIBC- 2023.

Certifico: En calidad de secretaria que el presente Reglamento es aprobado por el OCS el 15
de noviembre de 2023, en la Quinta Sesion Ordinaria, para constancia firmo.

Ma. Eugenia Lopez M.
SECRETARIA DEL OCS
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